
RAPPORT D’ACTIVITÉS 2024

notre priorité
La santé visuelle et auditive de tous,



Édito

« En 2009, les enseignes Optic  2000 - Lissac - Audio  2000 ont 
uni leurs efforts pour créer la Fondation d’entreprise Optic 2000 -  
Lissac - Audio  2000. Sa mission est de soutenir et d’initier des 
actions solidaires en faveur de l’accès à la santé visuelle et auditive 
au plus grand nombre. Son action s’articule autour de trois 
engagements : 

• �Favoriser l’accès aux soins visuels et auditifs des personnes en 
situation de précarité 

• �Soutenir la recherche en santé visuelle et auditive

• �Améliorer le quotidien des personnes en situation de handicap 
visuel et auditif 

 
Notre Fondation opère ses propres projets, la Navette Solidaire et 
les CECOM (Centres d’Essais et de Conseils en Optique pour les 
personnes Malvoyantes), afin d’apporter des réponses concrètes 
aux besoins des bénéficiaires.

En 2024, la Fondation a renforcé son action grâce au soutien 
et à la mobilisation de partenaires et professionnels de santé 
engagés. Nous sommes fiers de ce mouvement collectif. Ensemble, 
construisons un avenir où la santé visuelle et auditive est accessible 
à tous ! »

Olivier Padieu, 
Président de la Fondation d’entreprise 
Optic 2000 - Lissac - Audio 2000
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Dès Janvier

La Navette Solidaire renforce sa mobilisation en 
s’appuyant sur de nouveaux partenaires associatifs : 
Groupe SOS, Secours populaire, Samu Social de 
Paris. Elle a également élargi sa cible de bénéficiaires 
en accueillant des jeunes majeurs vulnérables (moins 
de 26 ans).  

Février

Un 4e CECOM, Centre d’Essais et 
de Conseils en Optique pour les 
personnes Malvoyantes, ouvre 
ses portes à Nantes au sein de 
l’Hôpital Bellier.

Avril
Le CECOM de Paris s’installe au sein 
du nouvel Institut de Réadaptation 
Visuelle Saint-Louis, créé à l’initiative 
de l’Hôpital national des Quinze-Vingts 
et de l’Association Valentin Haüy, pour 
offrir aux personnes malvoyantes une 
prise en charge à 360°.

Mai
Marie Adèle Rappe, opticienne Optic 2000 
dans les Ardennes, se rend au Sénégal avec 
l’Association ONG Niaga afin d’équiper 
bénévolement des populations dans le 
besoin. Le soutien de la Fondation a permis 
de fournir 150 montures, 300 verres et le 
prêt d’un auto-réfractomètre portatif.

Juin
La Fondation renouvelle son engagement 
auprès de l’Institut de l’Audition, centre de 
recherche de l’Institut Pasteur, pour soutenir 
la recherche sur les troubles auditifs.

Juillet
La Fondation a permis à 6 jeunes 
en situation de handicap visuel 
de l’association les PEP Loire 
Dôme Allier de vivre une 
expérience inédite en assistant 
à la cérémonie d’ouverture 
des Jeux Paralympiques de 
Paris 2024, et aux épreuves de  
para-natation, para-athlétisme 
et goalball.

Octobre
La Fondation est partenaire du 
Festival Aller Vers, le premier 
grand rassemblement national 
d’acteurs issus de la santé et de 
la solidarité engagés dans une 
démarche de mobilité pour 
un meilleur accès aux soins. 
Parmi les 40  unités mobiles 
venues de toute la France, 
la Navette Solidaire a ouvert 
ses portes aux 400  visiteurs 
présents durant le festival. 

NOS FAITS   MARQUANTS 2024
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4 
CECOM

35 OPTICIENS ET 
ORTHOPTISTES

engagés

10 
ÉTAPES
réalisées

15
ANS

d’engagement au service 
de la santé visuelle  

et auditive

403
 JEUNES EN 

SITUATION 
DE PRÉCARITÉ

dépistés

26 
PROFESSIONNELS

engagés

666 PERSONNES 
MALVOYANTES

 accompagnées

186 
ÉQUIPEMENTS

délivrés

 NOS CHIFFRES CLÉS 2024
PARMI NOS 
INITIATIVES 
SOUTENUES

6 459 dépistages 
réalisés en 2024 dans 120 sites

36% des personnes dépistées 
sont réorientées vers  

un ophtalmologue

6 522 enfants dépistés 
dans les écoles (Gard, 

Hérault, Tarn, Tarn-et-Garonne)

dont 23% nécessitaient 
une consultation 
ophtalmologique
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Pour moi, être médecin, c’est avant tout répondre aux besoins de chacun, sans 
distinction. Bien qu’à la retraite, j’ai choisi de m’engager auprès de la Navette Solidaire 

de la Fondation d’entreprise Optic 2000 - Lissac - Audio 2000 pour offrir un accès aux soins 
visuels là où ils font défaut. Sur place, un lien se crée avec les enfants mais aussi entre 
professionnels. Tout le monde donne de son temps dans la joie et la bonne humeur, ce qui 
rend cette expérience encore plus précieuse. »

Dr Olivier Dumas De Rauly, ophtalmologue bénévole.

Participer à la Navette Solidaire était une évidence pour moi : elle reflète l’engagement 
citoyen de ma coopérative et s’inscrit pleinement dans nos valeurs. Cette aventure 

humaine unique m’a permis d’équiper des enfants en situation de précarité, mais aussi de 
rencontrer et d’avoir des échanges enrichissants avec d’autres professionnels de la santé 
visuelle. J’encourage vivement mes collaborateurs en magasin à s’impliquer. On en ressort avec 
une vraie fierté et l’envie de continuer à contribuer activement à la vie de la coopérative. » 

Benoît Avenet, opticien Optic 2000 bénévole.

33 opérations réalisées 

56 bénévoles engagés

1022 jeunes dépistés

448 équipements remis

Lancée en 2019 avec la Fondation de l’Armée 
du Salut et l’Association Nationale des Jeunes 
Ophtalmologistes, la Navette Solidaire par­
court la France pour offrir des soins visuels 
aux enfants, adolescents et jeunes adultes 
(de 3 à 25 ans) en situation de précarité.

Lors de ces interventions, les jeunes béné­
ficient d’un parcours de soins visuels com­
plet. Ils passent successivement par des 
tests orthoptiques, des examens ophtalmo-
logiques, puis, si besoin, ils choisissent une 
monture, avant que leurs lunettes ne soient 
réalisées sur place par un opticien.

La Fondation d’entreprise Optic 2000 - Lissac - Audio 2000 opère deux projets majeurs visant à favoriser l’accès 
aux soins visuels de personnes en situation de précarité et à améliorer le quotidien de personnes atteintes de 
handicap visuel.

LES TÉMOIGNAGES DE NOS ENGAGÉS

LES ÉTAPES DE LA CONSULTATION

1
L’orthoptiste  

fait passer  
des tests visuels  

à l’enfant.

Un ophtalmologiste 
réalise un bilan 

complet.

2
3

Un opticien 
accompagne 
le jeune dans 
le choix de sa 

monture, taille les 
verres et procède 
au montage des 

lunettes.

NOS PROJETS

LES CHIFFRES CLÉS
depuis 2019
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Les CECOM ont pour objectif d’aider les personnes malvoyantes en complément de leur parcours médical. Une fois le diagnostic posé 
par l’ophtalmologue, apprendre à vivre avec sa maladie ophtalmique est souvent difficile. Le but des CECOM est donc d’apporter une 

écoute et des conseils de professionnels de santé experts, et de faire découvrir les actions possibles : rééducation, astuces pour la vie 
quotidienne, aides optiques. Nous sommes aussi des relais d’information sur la basse-vision. En résumé, nous mettons tout en œuvre pour 
améliorer la vie des personnes que nous accueillons. »
� Caroline Tiévant, responsable CECOM.

Formé à la basse vision, accompagner les personnes malvoyantes fait partie de mon travail, et c’est un vrai plaisir de le faire en dehors de mon 
magasin, au CECOM, intégré à l’Institut de Réadaptation Visuelle Saint-Louis. Je fais des vacations 3 à 4 fois par mois et je trouve particulièrement 

enrichissant et formateur d’accompagner des publics et des cas aussi variés. Le temps consacré à chaque rendez-vous, la mise à disposition de 
matériels de pointe, ainsi que le lien avec l’orthoptiste me permettent de bien conseiller chaque patient. »
Frank Clément, opticien Optic 2000 expert basse vision.

En tant qu’orthoptiste spécialisé dans le handicap, je travaillais principalement avec des jeunes. Au CECOM, avec un public plus âgé, l’expérience 
est différente mais très intéressante. Les 45 minutes de rendez-vous permettent d’avoir de vrais échanges avec les patients, de comprendre 

les difficultés qu’ils rencontrent au quotidien et de faire le lien entre physiologie et handicap. Avant le CECOM, je n’avais jamais eu l’occasion de 
collaborer avec un opticien. Une approche essentielle pour offrir une prise en charge complète ! »
� Eddy Ammarkhodja, orthoptiste.

Après des années de souffrance et d’errance thérapeutique, j’ai enfin trouvé une 
écoute et un suivi adaptés avec le Dr. Liang (à l’Hôpital des Quinze-Vingts), qui 

m’a orientée vers le CECOM pour soulager mes éblouissements. Les tests avec les 
filtres thérapeutiques se sont révélés très pertinents, les filtres m’ayant apporté 
beaucoup de confort. Ce faisant, j’ai immédiatement ressenti un soulagement, c’était 
comme si la lumière devenait plus douce, plus claire. Le CECOM offre avant tout un 
accompagnement humain. »

Marie-Claude Milleret,  
patiente du CECOM de Paris.

Créés par la Fondation en 2010, les Centres d’Essais et 
de Conseils en Optique pour les personnes Malvoyantes 
(CECOM) proposent un service gratuit à destination des 
personnes en situation de handicap visuel afin de les aider 
à maintenir leur autonomie. Il existe aujourd’hui quatre 
centres en France : Paris, Lille, Besançon et Nantes.

Dans ces centres, des orthoptistes et des opticiens spé-
cialisés en basse vision évaluent les besoins visuels des 
patients et proposent des aides optiques adaptées pour 
améliorer leur quotidien. Les CECOM orientent égale­
ment les patients vers des professionnels et associations, 
tout en informant leur entourage sur les accompagne­
ments possibles.  

En France, 2 millions de personnes sont malvoyantes. Les 
CECOM sont essentiels pour améliorer leur quotidien.

LES TÉMOIGNAGES DE NOS ENGAGÉS

LE TÉMOIGNAGE  
D’UNE BÉNÉFICIAIRE

LES ÉTAPES DE LA CONSULTATION

La personne malvoyante est reçue par un 
orthoptiste pour faire le point sur son dossier, 
son mode de vie et ses attentes prioritaires.

Un opticien réalise un examen de vue spécifique  
et fait tester différentes aides visuelles (loupes, filtres 

thérapeutiques, télé agrandisseurs…) pour identifier  
les solutions techniques les plus pertinentes. 

Après 1h30 d’entretien, un compte-rendu de conseils 
et de préconisations est remis au patient pour qu’il 
poursuive son parcours de soins avec l’intervention 

d’autres professionnels de santé si besoin.

NOS PROJETS

31
2

6 400 personnes malvoyantes conseillées

LES CHIFFRES CLÉS depuis 2010
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Tout ce bonheur à recevoir d’aussi belles nouvelles de nos anciens patients comme 
Amir, 7 ans, atteint du syndrome de Crouzon et d’une myopie sévère. Il a été opéré 

et équipé grâce à la Fondation d’entreprise Optic 2000 - Lissac - Audio 2000, c’est 
incroyable. Nous devons continuer et accompagner ces gens démunis. Nous devons 
les aider et c’est pourquoi ce financement de la Fondation est essentiel. Pour tout le 
reste, pour l’énergie, le sourire, la santé, nous sommes là. »

Amina Magniez, Présidente de l’association Un sourire en face.

Prévention et sensibilisation à la santé oculaire 
sont à promouvoir partout dans le monde, mais 

également chez nous, en France. C’est tout le sens des 
Journées de la Vue. Ces journées, qui rencontrent un 
vif succès, ne sont possibles que grâce à l’implication 
d’une armée de bénévoles et notamment d’opticiens, 
orthoptistes et ophtalmologues. »

Dr Jean Paul Tavin,  
Référent national des Journées de la Vue Lions.

Un sourire en face
Depuis 2022, la Fondation apporte son soutien à l’association Un Sourire en Face en finançant la prise en 
charge médicale d’enfants souffrant de malformations crânio-faciales. Ces pathologies graves, pouvant par­
fois conduire à une perte totale de la vision, nécessitent une intervention chirurgicale et parfois d’équipe­
ments visuels sur mesure. Dans ce cadre, la Fondation apporte un soutien financier pour la prise en charge 
de ces enfants et s’appuie sur le savoir-faire des opticiens Lissac pour réaliser les équipements sur mesure. 
Ces lunettes apportent le confort et la correction indispensables pour leur bonne santé visuelle.

Lions Club
International

La Fondation est aux côtés du Lions Club Inter­
national depuis de nombreuses années au moyen de plusieurs 
partenariats. Elle soutient notamment Les Journées de la Vue en 
fournissant des tests de Lang nécessaires à la réalisation des dé­
pistages visuels.

La Fondation d’entreprise Optic  2000 - Lissac - Audio  2000 collabore avec des 
partenaires historiques pour leur apporter un soutien financier et mettre ses expertises 
au service de leurs initiatives.

LES INITIATIVES SOUTENUES LES INITIATIVES SOUTENUES

LE TÉMOIGNAGE
LE TÉMOIGNAGE
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Les jeunes enfants compensent souvent leurs déficiences visuelles, si bien que les parents, enseignants et pédiatres en sont souvent 
inconscients. Il est primordial de pouvoir les dépister les premières années de vie, c’est la mission que s’est donnée l’association PVE. Le 

soutien financier de la Fondation nous permet de poursuivre le développement de notre programme. »
Daniel Dupleix, Fondateur du programme « Prévention Vision de l’Enfant ».

Les chiens écouteurs apportent indépendance et confiance en soi. Ils sont de véritables compagnons 
du quotidien. Aujourd’hui, les demandes sont de plus en plus nombreuses, nous avons 22 chiens sur 

site et 16 en famille d’accueil. Et c’est grâce à des partenariats, tel que celui noué avec la Fondation 
d’entreprise Optic 2000 - Lissac - Audio 2000 depuis 7 ans, que nous pouvons éduquer un plus grand 
nombre de chiens, financer leur pré-éducation, leur formation, leur alimentation, leurs frais vétérinaires, et 
ainsi aider davantage de personnes malentendantes et sourdes. Un grand merci à la Fondation pour sa 
fidélité sans faille ! »� Frédéric Bire, fondateur des Chiens du Silence.

Lorsque j’ai reçu Pepsie, ma vie a complètement changé. Avant, je me sentais 
souvent isolée et vulnérable à cause de ma surdité, surtout dans les situations du 

quotidien où les sons sont essentiels. Avec elle, tout est différent. Elle m’alerte dès qu’elle 
entend la sonnette ou le téléphone. C’est un compagnon incroyable, toujours à mes 
côtés. Grâce à elle, j’ai retrouvé une certaine indépendance et une immense confiance en 
moi notamment dans mes déplacements dans la rue. Avec Pepsie, je me sens plus sereine 
et épanouie, elle remplace mes oreilles. Merci à l’association Les Chiens du Silence et à la 
Fondation d’entreprise Optic 2000 - Lissac - Audio 2000. »�

Corrine, 62 ans, bénéficiaire.

130chiens remis depuis 2010 

14 en 2024

dont 7 grâce au soutien de la 
Fondation depuis 2018

Les Chiens du Silence
L’association Les Chiens du Silence, créée en 2010, est la seule en France à élever et former 
des chiens écouteurs pour les personnes sourdes et malentendantes. Ces chiens, principale­
ment des bergers australiens, sont éduqués pour alerter leur maître de sons importants du 
quotidien et comprendre la langue des signes. Après une période de socialisation en famille 
d’accueil, ils sont remis gratuitement à leurs bénéficiaires. 

Depuis 2018 et chaque année, la Fondation prend en charge l’intégralité de l’éducation, l’ali­
mentation et les soins vétérinaires d’un chien, qui sera ensuite remis à une personne en situa­
tion de handicap auditif.

Prévention Vision 
de l’Enfant Lions

Parce que la vue est indispensable au bon dé­
veloppement de l’enfant, à ses apprentissages 
et à sa réussite scolaire, la Fondation a fait le 
choix de soutenir financièrement l’associa­
tion PVE  LIONS, rattachée au Lions Club lui 
permettant ainsi de déployer son programme 
« Prévention Vision de l’Enfant » (PVE).

LE TÉMOIGNAGE

LES TÉMOIGNAGES

LES CHIFFRES CLÉS

LES INITIATIVES SOUTENUESLES INITIATIVES SOUTENUES

Fondation d’entreprise Optic 2000 – Lissac – Audio 2000 Fondation d’entreprise Optic 2000 – Lissac – Audio 200013 14



LInstitut de lAudition
Depuis 2022, la Fondation Optic 2000 - Lissac - Audio 2000 soutient l’Institut de l’Audition, centre de recherche de l’Institut Pasteur, 
en finançant des travaux du Centre de Recherche et d’Innovation en Audiologie Humaine (CeRIAH) et du Groupe « Cognition et 
Communication auditive ». Ces deux unités mènent des recherches essentielles pour améliorer la compréhension et le traitement 
des troubles auditifs.

Le CeRIAH
Le CeRIAH, dirigé par le Pr Paul Avan, développe no­
tamment un projet de CeRIAH mobile constitué d’unités 
nomades de recherche, qui se déplaceront partout en 
France. Ce projet soutenu par la Fondation a pour mis­
sion d’apporter l’audiologie de précision au plus près des 
patients/personnes concernées (CHU, laboratoires d’au­
dioprothèses, domicile des patients), de valider la fiabilité 
d’outils portatifs du CeRIAH et de renforcer la formation 
des acteurs de l’audiologie.

Le Groupe « Cognition et Communication auditive »
La Fondation soutient les travaux du Groupe « Cognition et Communication auditive », dirigé par le 
Dr Luc Arnal, qui portent notamment sur le lien entre la perte auditive et la maladie d’Alzheimer. La 
maladie d’Alzheimer est une maladie neurodégénérative en progression constante à ce jour et repré­
sente plus que jamais un enjeu de santé publique majeur. Face à cette urgence, l’équipe de recherche 
se penche sur un aspect essentiel souvent négligé : la santé auditive. Il existe en effet un lien fort entre 
la perte auditive et la maladie d’Alzheimer. Les recherches explorent comment mieux diagnostiquer et 
préserver notre capacité à entendre pour mieux contribuer à protéger le cerveau, en limitant la neuro­
dégénérescence et en atténuant le déclin cognitif.

L’une des missions de la Fondation d’entreprise Optic 2000 - Lissac - Audio 2000 est de soutenir la recherche 
en santé auditive. C’est donc tout naturellement qu’elle s’engage aux côtés de l’Institut de l’Audition.

LES INITIATIVES SOUTENUES LES INITIATIVES SOUTENUES

Au vu de l’ampleur et des conséquences liées aux atteintes 
auditives, se doter d’un centre unique de recherche était devenu 

incontournable. À l’initiative de la Fondation pour l’Audition, l’Institut 
de l’Audition, centre de recherche de l’Institut Pasteur, a pour objectif 
d’élucider les mécanismes fondamentaux et d’améliorer la prise en 
charge de patients en développant de nouvelles pistes thérapeutiques. 
Nous avons à cœur d’obtenir des résultats porteurs d’espoir et je suis 
fière de pouvoir compter sur le soutien de la Fondation qui contribue 
directement aux avancées scientifiques et médicales. »

Anne-Lise Mamessier Giraud,  
Directrice de l’Institut de l’Audition.

LE TÉMOIGNAGE

POUR EN SAVOIR PLUS
SUR CES TRAVAUX
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DEPUIS 2009, 
ENGAGÉE POUR LE BIEN-ÊTRE 
VISUEL ET AUDITIF DE TOUS.

Nous contacter : 
 nouscontacter@fondationgroupeO2.fr

POUR EN SAVOIR PLUS


